UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH AN GIANG Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S6: 809/UBND-TH An Giang, ngay 05 thang 7 nam 2023
V/v @iy manh trién khai viéc
tiép nhan, tra két qua giai quyét
TTHC qua dich vu buu chinh
cong ich

Kinh gui:
- Céc S, ban, nganh tinh;
- UBND huyén, thi x4, thanh phé.

Thuc hién Cong vin s6 1669/BTTTT-BC ngay 09/5/2023 cua B Thong tin
va Truyén thong vé viéc day manh trién khai Quyét dinh s6 45/2016/QD-TTg
ngay 19/10/2016 cua Tha tuéng Chinh phu vé viée tiép nhan, tra két qua giai
quyét TTHC qua dich vu buu chinh céng ich, Uy ban nhan ddn (UBND) tinh
yéu cau:

1. S&, ban, nganh tinh va UBND huyén, thi x4, thanh ph

- Chu tri phéi hop voi Vian phong UBND tinh ra soat, dé xuat bo sung cac
thu tuc hanh chinh khong yéu cau ca nhan, to chic phai c6 mat truc tiép, dé bo
sung vao danh muc céc tha tuc hanh chinh thuc hién tiép nhéan ho so, tra két qua
giai quyét thu tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich.

- Thuc hién nghiém cac quy dinh tai Diéu 29, Piéu 30 va cac khoan: 13,
14, 15, 16, 17 Diéu 31 cua Quyét dinh s6 03/2023/QD-UBND ngay 17/01/2023
ctia UBND tinh ban hanh Quy ché hoat dong ctia Hé théng thong tin giai quyét
thu tuc hanh chinh tinh An Giang.

2. Van phong UBND tinh

Phéi hop véi cac co quan, don vi, dia phuong trong viéc ra soat, bo sung
cac thu tuc hanh chinh khong yéu cau ca nhan, to chuc phai c6 mat truc tiép dé
bd sung vao danh muyc cac tha tuc hanh chinh duoc tiép nhan hé so, tra két qua
giai quyét thi tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich, trinh Chu tich
UBND tinh cong bb.

3. S& Thong tin va Truyén thong

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi, dja phuong, Dai phat thanh
Truyén hinh tinh An Giang, Bio An Giang, c4c co quan truyén thong trong tinh
day manh tuyén truyén dén céc to chirc, cac nhan vé viéc tiép nhan ho so va tra
két qua giai quyét thi tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich. M& cac
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chuyén trang, chuyén muc dé tuyén truyén sau rong vé cac dich vu cong véi thoi
lugng va khung chuong trinh phu hop, hi¢u qua.

- Ra so4t, ning cip, hoan thién Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh tinh nhim nang cao hiéu qua, ting ty 1 str dung Dich vu cong toan trinh,
dam bao dé sir dung, than thién v&i ngudi dung.

- Huéng dan nhén vién doanh nghiép buu chinh cong ich thuc hién sé hoa
hé so thu tuc hanh chinh dé hd trg nguoi dan, doanh nghiép tai sir dung lai hd so
khi can.

- Thuc hién ding quy dinh tai khoan 5 Piéu 34 cua Quyét dinh sd
03/2023/QD-UBND ngay 17/01/2023 ctia UBND tinh ban hanh Quy ché hoat
dong cua Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh An Giang.

5. Doanh nghiép Buu chinh cong ich

- Chap hanh dung cac quy dinh tai Piéu 33 cta Quyét dinh sé 03/2023/Qb-
UBND ngay 17/01/2023 cua UBND tinh ban hanh Quy ché hoat dong cua H¢
thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh tinh An Giang.

- Cong bd cong khai voi nhiéu hinh thire ddi gid cude dich vu buu chinh
cong ich.

Trong qué trinh trién khai thuc hién cac co quan, don vi néu c6 khé khin,
vuéng méc thi ¢6 van ban kién nghi giri vé S& Thdng tin va Truyén thong téng
hop, bao cdo Chu tich UBND tinh xem xét, chi dao./.

Noi nhgn: CHU TICH
- Nhu trén; =

- B6 Théng tin va Truyén théng (b/c):

- Van phong Chinh phu (b/c);

- TT. TU, HDND tinh, UBND tinh;

- VP. UBND tinh: LDVP, Phong, Ban, Trung ta
- Buu dién tinh;

- Cong thong tin dién tir tinh;

- B4o An Giang;

- bai PT va TH An Giang;

- Luu: VT, TH. Nguyén Thanh Binh
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